ea Nagi.space

REGULAMIN

I DEFINICJE

Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

1.

10.

11.

12.

Klient - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca osoba prawna, ktérej
przepisy szczeg6lne przyznaja zdolno$¢ prawna, ktéra dokonuje Zamdéwienia w ramach Sklepu;

Sprzedajacy — nagi.space Dawid Ciepielski, adres: Swieta Anna 16e, 42-265 Dabrowa Zielona,
NIP: 9492247566, REGON: 388573784, konto bankowe: mBank 63114020040000360280550289,

kontakt: kontakt@nagispace.com

Konsument — osoba fizyczna dokonujaca z przedsiebiorca czynnoSci prawnej niezwiazanej
bezposrednio z jej dzialalnoscia gospodarcza lub zawodowa;

Sklep internetowy (Sklep) — serwis internetowy dostepny pod adresem http://NAGISPACE.COM/
za posrednictwem, ktérego Klient moze w szczegdlnosci skltada¢ Zaméwienia;

Towar — produkty prezentowane w Sklepie Internetowym,;

Regulamin — niniejszy Regulamin $wiadczenia ustug drogq elektroniczng w ramach sklepu
internetowego NAGISPACE.COM;

Umowa sprzedazy — umowa sprzedazy Towaréw w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, zawarta
pomiedzy NAGISPACE.COM a Klientem, zawierana z wykorzystaniem serwisu internetowego
Sklepu;

Ustawa o ochronie danych osobowych — ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. z 2018 r., poz. 1000); 12. RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych);

Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z
2014 r. poz. 827);

Zamo6wienie — oS$wiadczenie woli Klienta, zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy
sprzedazy, okreslajace w szczegblnosci rodzaj i liczbe Towaru;

Ustawa o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu
ustug droga elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.);

Kodeks cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny (tekst jednolity Dz. U z 2019
poz. 1145). Postanowienia niniejszego Regulaminu nie majgq na celu wylacza¢ ani ograniczac
jakichkolwiek praw Klienta przystugujacych mu na mocy bezwzglednie obowiazujacych
przepiséw prawa. W przypadku niezgodnoS$ci postanowien niniejszego Regulaminu z powyzszymi
przepisami, pierwszenstwo majg te przepisy, a pozostate postanowienia pozostaja w mocy w
najszerszym zakresie dopuszczalnym przez prawo.

II POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin okreéla zasady korzystania ze sklepu internetowego dostepnego pod adresem
HTTPS://NAGISPACE.COM/


mailto:kontakt@nagispace.com

2. Niniejszy Regulamin jest regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 Ustawy o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczna.

3. Sklep internetowy nagispace.com, dziatajacy pod adresem https://nagispace.com/, prowadzony jest przez
NAGISPACE, Swieta Anna 16e, 42-265 Dabrowa Zielona, NIP: 9492247566, REGON: 388573784.

4. Niniejszy Regulamin okresla w szczegd6lnosci:
- zasady dokonywania rejestracji i korzystania z konta w ramach sklepu internetowego;
- warunki i zasady skladania drogg elektroniczng Zaméwien w ramach sklepu internetowego;

- zasady zawierania Umoéw sprzedazy z wykorzystaniem ustug S$wiadczonych w ramach Sklepu
Internetowego.

5. Korzystanie ze sklepu internetowego jest mozliwe pod warunkiem spelnienia przez system
teleinformatyczny, z ktérego korzysta Klient, nastepujacych minimalnych wymagan technicznych:
urzadzenie z dostepem do Internetu.

6. W celu korzystania ze sklepu internetowego Klient powinien we wiasnym zakresie uzyska¢ dostep do
stanowiska komputerowego lub urzadzenia koficowego, z dostepem do Internetu.

7. Zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa NAGISPACE.COM zastrzega sobie mozliwosc¢
ograniczenia Swiadczenia ustug za posrednictwem Sklepu Internetowego do oséb, ktére ukonczylty wiek 16
lat. W takim przypadku potencjalni Klienci zostang o powyzszym powiadomieni.

8. Klienci moga uzyska¢ dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za posrednictwem odsytacza
zamieszczonego na stronie gltéwnej serwisu HTTPS://NAGISPACE.COM/ oraz pobra¢ go i sporzadzi¢
jego wydruk.

ITII. ZASADY KORZYSTANIA ZE SKLEPU INTERNETOWEGO

1. Rejestracja w ramach Sklepu Internetowego jest opcjonalna. Klient moze zlozy¢ zamdwienie bez
dokonania rejestracji w Sklepie, po zapoznaniu sie z niniejszym Regulaminem i jego akceptacji.

Rejestracja nastepuje poprzez wypehnienie i zaakceptowanie formularza rejestracyjnego, udostepnianego na
jednej ze stron Sklepu.

Warunkiem rejestracji jest wyrazenie zgody na tre$¢ Regulaminu oraz podanie danych osobowych
oznaczonych jako obowigzkowe.

NAGISPACE.COM moze pozbawi¢ Klienta prawa do korzystania ze Sklepu Internetowego, jak rowniez
moze ograniczy¢ jego dostep do czeSci lub calosci zasobow Sklepu Internetowego, ze skutkiem
natychmiastowym, w przypadku naruszenia przez Klienta Regulaminu, a w szczeg6lnosci, gdy Klient:

- podal w trakcie rejestracji w sklepie internetowym dane niezgodne z prawda, niedokladne lub
nieaktualne, wprowadzajace w blad lub naruszajace prawa oséb trzecich,

- dopuscit sie za posrednictwem sklepu internetowego naruszenia débr osobistych oséb trzecich, w
szczegblnosci dobr osobistych innych klientow sklepu internetowego,



- dopusci sie innych zachowan, ktére zostang uznane przez NAGISPACE.COM za zachowania niezgodne z
obowigzujacymi przepisami prawa lub og6lnymi zasadami korzystania z sieci Internet lub godzace w dobre
imie NAGIL.SPACE,

Osoba, ktéra zostata pozbawiona prawa do korzystania ze sklepu internetowego, nie moze dokonaé
powtornej rejestracji bez uprzedniej zgody NAGISPACE.COM.

2. W celu zapewnienia bezpieczenistwa przekazu komunikatéw i danych w zwiazku ze $wiadczonymi w
ramach Witryny ushugami, Sklep internetowy podejmuje $rodki techniczne i organizacyjne odpowiednie do
stopnia zagrozenia bezpieczenstwa $wiadczonych ustug, w szczegélnosci $rodki stuzace zapobieganiu
pozyskiwania i modyfikacji przez osoby nieuprawnione danych osobowych przesylanych w Internecie.

3. Klient zobowigzany jest w szczegélnosci do:

- niedostarczania i nieprzekazywania treSci zabronionych przez przepisy prawa, np. tresci propagujacych
przemoc, zniestawiajacych lub naruszajacych dobra osobiste i inne prawa 0séb trzecich,

- korzystania ze Sklepu internetowego w sposéb nie zaklécajacy jego funkcjonowania, w szczeg6lnosci
poprzez uzycie okreSlonego oprogramowania lub urzadzen,

- niepodejmowania dziatan takich jak: rozsylanie lub umieszczanie w ramach Sklepu internetowego
niezaméwionej informacji handlowej (spam),

- korzystania ze Sklepu internetowego w sposob nieucigzliwy dla innych klientow oraz dla
NAGISPACE.COM,

- korzystania z wszelkich tre$ci zamieszczonych w ramach Sklepu internetowego jedynie w zakresie
wiasnego uzytku osobistego,

- korzystania ze Sklepu internetowego w sposob zgodny z przepisami obowiazujacego na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej prawa, postanowieniami Regulaminu, a takze z ogélnymi zasadami korzystania z
sieci Internet.

IV. PROCEDURA ZAWARCIA UMOWY SPRZEDAZY

1. W celu zawarcia Umowy sprzedazy za posrednictwem Sklepu internetowego nalezy wej$¢ na strone
internetowa HTTPS://NAGISPACE.COM/, dokona¢ wyboru, podejmujac kolejne czynnosci techniczne w
oparciu o wyswietlane Klientowi komunikaty oraz informacje dostepne na stronie.

2. Wybor zamawianych Towarow przez Klienta jest dokonywany poprzez ich dodanie do koszyka.

3. W trakcie skladania Zamoéwienia — do momentu nacis$niecia przycisku potwierdzajacego zlozenie
Zamowienia — Klient ma mozliwo$¢é modyfikacji wprowadzonych danych oraz w zakresie wyboru Towaru.
W tym celu nalezy kierowac sie wyswietlanymi Klientowi komunikatami oraz informacjami dostepnymi na
stronie.

4. Po podaniu przez Klienta korzystajacego ze Sklepu internetowego wszystkich niezbednych danych,
wysSwietlone zostanie podsumowanie zlozonego Zamoéwienia. Podsumowanie zlozonego Zamdwienia
bedzie zawiera¢ m. in. opis wybranych towaréw lub ustug, tacznej ceny oraz wszystkich innych kosztéw.

5. W celu wystania Zaméwienia konieczne jest dokonanie akceptacji tresci Regulaminu, podanie danych
osobowych oznaczonych jako obowigzkowe oraz naci$niecie przycisku potwierdzajacego ztozenie
Zamowienia.



6. Informacje o Towarach podane na stronach internetowych Sklepu stanowia oferte, w rozumieniu art. 66
Kodeksu Cywilnego. Wystanie przez Klienta Zamoéwienia stanowi oswiadczenie woli zawarcia z
nagispace.com Umowy sprzedazy, zgodnie z treScia Regulaminu.
Umowe traktuje sie za zawarta z momentem wplywu Zamodwienia Klienta do systemu informatycznego
Sklepu Internetowego, pod warunkiem zgodnosci Zaméwienia z Regulaminem. Po zawarciu umowy,
Klient otrzymuje wiadomos¢ e-mail zawierajaca potwierdzenie wszystkich istotnych elementéw
Zamo6wienia.

7. Umowa sprzedazy zawierana jest w jezyku polskim, o treSci zgodnej z Regulaminem.

V. DOSTAWA

1. Dostawa Towar6w jest ograniczona do Unii Europejskiej z wyjatkiem krajéw: Cypr, Malta, Portugalia,
Chorwacja, i odbywa sie pod adres wskazany przez Klienta w trakcie skladania Zaméwienia.

2. Dostawa zamo6wionych Towaréw realizowana jest za pos$rednictwem:
- Firmy kurierskiej w cenie 15,99 z,
- Paczkomat6éw InPost w cenie 14,99 zi.

3. Czas wysylki wynosi maksymalnie 3 dni robocze od zaksiegowania wplaty (chyba, Ze na stronie
internetowej/mediach spoleczno$ciowych pojawi sie informacja o chwilowym op6Znieniu).

4. Klienci moga uzyska¢ dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za posrednictwem odsytacza
zamieszczonego na stronie gltéwnej serwisu HTTPS://NAGISPACE.COM/ oraz pobra¢ go i sporzadzi¢
jego wydruk.

Utrwalenie, zabezpieczenie, udostepnienie oraz potwierdzenie Klientowi istotnych postanowien Umowy
sprzedazy Towaréw nastepuje poprzez przestanie Klientowi na podany adres e-mail oraz poprzez
dotaczenie do przesytki zawierajacej Towar wydruku potwierdzenia, specyfikacji Zamoéwienia oraz faktury
VAT.

VL. CENY I PEATNOSCI

1. Ceny Towaréw podawane sa w polskich ziotych.
2. Ceny Towaréw znajdujace sie w e-sklepie nie zawieraja kosztow dostawy Towaru.

3. Klient ma mozliwo$¢ uiszczenia ceny produktu:
- przelewem bankowym
- za pobraniem
- BLIKiem
- platnoscia w systemie Przelewy24

- kartg ptatnicza: Visa, Visa Electron, Mastercard, MasterCard Electronic, Maestro.



W przypadku wystapienia koniecznosci zwrotu srodkéw za transakcje dokonang przez Klienta
kartg platniczgq Sprzedajacy dokonana zwrotu na rachunek bankowy przypisany do karty platniczej
Zamawiajacego albo Sprzedawca dokona zwrotu platnosci przy uzyciu takiego samego sposobu
platnosci, jakiego uzyt konsument, chyba ze konsument wyraZznie zgodzil sie na inny sposéb
zwrotu, ktéry nie wiaze sie dla niego z zadnymi kosztami,

Czas realizacji zamowienia, w przypadku wyboru przez Klienta sposobu platnosci przelewem,
ptatnosci elektroniczne lub karta platniczq — liczony jest od dnia uznania rachunku bankowego
Sprzedawcy.

Promocje w e-Sklepie nie podlegaja taczeniu, o ile regulamin promocji nie stanowi inaczej,
Podmiotem $wiadczacym obstuge platnosci online w zakresie ptatnosci kartami jest Blue Media
S.A.

VII. PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

1.

10.

Klient, bedacy Konsumentem zgodnie z Ustawa moze odstapi¢ od umowy sprzedazy Towarow
zawartej za posrednictwem e-Sklepu na odleglos¢ bez podania przyczyny, sktadajac stosowne
oswiadczenie na piSmie lub za posrednictwem poczty elektronicznej w terminie 14 dni od dnia
doreczenia Towaru Klientowi. Do zachowania powyzszego terminu wystarczy wystanie
o$wiadczenia o odstapieniu przed jego uptywem.

Powyisze uprawnienie moze zostac zrealizowane przez Klienta poprzez przestanie pisemnego
oswiadczenia o odstapieniu od umowy sprzedazy, w formie Formularza Zwrotu, dostepnego w
zakladce Zwroty na stronie internetowej NAGISPACE.COM, na adres: Weronika Durbas
NAGISPACE, ul. Mickiewicza 54a, 42-230 Koniecpol lub skierowanie o$wiadczenia za
posrednictwem poczty elektronicznej (InPost) do KCPO1N.

Formularz o$wiadczenia o zwrocie — odstapieniu dostepny jest na stronie internetowej e-sklepu w
zakladce Zwrot w formie umozliwiajacej jego pobranie, utrwalenie oraz wydruk.

W przypadku ztozenia przez Klienta oswiadczenia o odstapieniu od umowy w innej formie niz
pisemna Sprzedajacy niezwlocznie potwierdzi Klientowi za posrednictwem adresu e-mail (podany
przy sktadaniu zamoéwienia lub inny, jezeli zostat podany w zlozonym o$wiadczeniu) otrzymanie
oswiadczenia o odstapieniu od umowy o ktérym mowa powyzej.

Sprzedajacy zobowiazany jest niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia
otrzymania zwracanego Produktu przez Klienta zwréci¢ Klientowi dokonane przez niego
ptatnosci. Sprzedajacy nie ponosi kosztéw zwrotu Towaru przez Klienta do e-sklepu.

Sprzedajacy dokonuje zwrotu platnosci przelewem na konto Klienta.

Klient zobowiazany jest zwréci¢ Sprzedajacemu Towar niezwlocznie, nie p6Zniej jednak niz w
terminie 14 dni od dnia, w ktérym Klient odstapit od umowy sprzedazy. Do zachowania terminu
wystarczy odestanie Towaru przed jego uptywem. Klient ponosi koszty zwrotu Towaru do E-
Sklepu.

Najtanszy, zwykly sposéb dostarczenia Towaru do Klienta przewidziany dla zaméwien na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej, stanowi DPD/Inpost.

Sprzedajacy nie jest zobowiazany do zwrotu na rzecz Klienta poniesionych przez niego
dodatkowych kosztéw, stanowigcych réznice pomiedzy najtaniszym sposobem wysyiki, a
faktycznym kosztem poniesionym przez Klienta.

Zwracany przez Klienta Towar powinien zosta¢ opakowany w odpowiedni sposéb, zapewniajacy
brak uszkodzen w trakcie transportu, w miare mozliwos$ci Towar powinien by¢ opakowany w
oryginalne opakowanie. Towar powinien by¢ zwr6cony wraz z kompletnym wyposazeniem i



akcesoriami oraz dokumentami wydanymi przy jego sprzedazy na adres: Weronika Durbas
nagi.space, ul. Mickiewicza 54a, 42-230 Koniecpol. Jesli zwrocony Produkt nie bedzie zawierat 36
kart oraz opakowania (chyba, ze to bylo powodem zwrotu) -Zwrot nie bedzie uznany.

11. Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie warto$ci Towaru bedace wynikiem
korzystania z niego w sposob wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i
funkcjonowania rzeczy.

VIII. REKLAMACJE DOTYCZACE TOWAROW

1. NAGISPACE.COM jako sprzedawca odpowiada wobec Klienta bedacego konsumentem w rozumieniu
art. 22[1] Kodeksu Cywilnego, z tytutu rekojmi za wady w zakresie okreSlonym w Kodeksie Cywilnym, w
szczegOlnosci w art. 556 oraz art. 556[1]-556[3] Kodeksu Cywilnego.

2. Reklamacje, wynikajace z naruszenia praw Klienta gwarantowanych prawnie, lub na podstawie
niniejszego Regulaminu, nalezy kierowa¢ na adres: kontakt@nagispace.com zobowiazuje sie do
rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do 14 dni, a gdyby to nie bylo mozliwe, do poinformowania w
tym okresie Klienta, kiedy reklamacja zostanie rozpatrzona.

IX. REKLAMACJE W ZAKRESIE SWIADCZENIA USEUG DROGA ELEKTRONICZNA

1. NAGISPACE.COM podejmuje dziatania w celu zapewnienia w pelni poprawnego dzialania Sklepu, w
takim zakresie, jaki wynika z aktualnej wiedzy technicznej i zobowiazuje sie usuna¢ w rozsadnym terminie
wszelkie nieprawidtowosci zgloszone przez Klientéw.

2. Klient zobowigzany jest niezwlocznie powiadomi¢ NAGISPACE.COM o wszelkich
nieprawidtowos$ciach lub przerwach w funkcjonowaniu serwisu Sklepu Internetowego.

3. W reklamacji Klient powinien poda¢ swoje imie i nazwisko, adres do korespondencji, rodzaj i date
wystapienia nieprawidtowosci zwiazanej z funkcjonowaniem Sklepu.

4. Sprzedajacy jako sprzedawca odpowiada wobec Klienta za wady produktu na zasadach okreslonych
przepisami ustawy Kodeks cywilny oraz innymi powszechnie obowiazujacymi przepisami prawa.

5. W celu unikniecia watpliwosci stwierdza sie, ze Zadne z postanowien niniejszego Regulaminu nie
ogranicza uprawnien Klienta jakie przystuguja mu na podstawie przepisow obowigzujacego na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej prawa.

6. Reklamacje nalezy zglosi¢ poprzez wypehienie ,,Formularza Reklamacji”, do pobrania na stronie
internetowej E-Sklepu w zakladce ,,Reklamacje” oraz odesta¢ wraz z reklamowanym Towarem oraz
dowodem zakupu (np. paragonem albo fakturg) na adres: Weronika Durbas NAGI.SPACE, ul.
Mickiewicza 54a, 42-230 Koniecpol.

7. Sprzedajacy ustosunkuje sie do ztozonej przez Klienta reklamacji w terminie
14-dni od daty otrzymania reklamacji Klienta, a o podjetych czynno$ciach zobowiazuje sie informowac
Klienta za posrednictwem poczty elektronicznej w miare mozliwosci na biezaco.

8. W przypadku gdy w Formularzu reklamacji Klient nie wskaze wymaganych informacji lub dokumentéw
niezbednych do rozpatrzenia reklamacji przez Sprzedajacego, Sprzedajacy zwrdci sie do Klienta za
posrednictwem poczty elektronicznej z prosba o niezwloczne uzupehienie danych reklamacji.

9. Klient jezeli Towar ma wade, moze:

a) ztozy¢ oSwiadczenie o zZadaniu obnizenia ceny;

b) zlozy¢ o$wiadczenie o odstapieniu od umowy; chyba ze Sprzedajacy niezwtocznie

i bez nadmiernych niedogodnosci dla Klienta wymieni rzecz wadliwa na wolng od wad albo wade usunie.



10. Klient, moze zamiast zaproponowanego przez Sprzedajacego usuniecia wady zada¢ wymiany rzeczy na
wolng od wad albo zamiast wymiany rzeczy zada¢ usuniecia wady, chyba ze doprowadzenie rzeczy do
zgodno$ci z umowa w sposéb wybrany przez Klienta jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych
kosztow w poréwnaniu ze sposobem proponowanym przez Sprzedajacego, przy czym przy ocenie
nadmiernosci kosztow uwzglednia sie warto$¢ rzeczy wolnej od wad, rodzaj i znaczenie stwierdzonej
wady, a takze bierze sie pod uwage niedogodnosci, na jakie narazatby Klienta inny sposéb zaspokojenia.

11. Klient nie moze odstapi¢ od umowy, jezeli wada jest nieistotna.

12. Klient jezeli rzecz sprzedana ma wade, moze rdwniez:
a) zada¢ wymiany rzeczy na wolng od wad;
b) zadac zwrotu pieniedzy.

13. Sprzedajacy jest obowiazany wymieni¢ rzecz wadliwa na wolng od wad lub usuna¢ wade w rozsadnym
czasie bez nadmiernych niedogodnosci dla Klienta.

X. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Klient dokonujac rejestracji w Sklepie wyraza zgode na gromadzenie

i przetwarzanie przez Sprzedawce danych osobowych podanych w formularzu

w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r., poz. 926)
w celu realizacji Zaméwien dokonywanych w Sklepie.

2. Podanie danych osobowych przez Klienta jest dobrowolne, jednak brak zgody na przetwarzanie danych
osobowych uniemozliwia rejestracje oraz realizowanie zamoéwien Klienta w Sklepie.

3. Klient moze wyrazi¢ zgode na otrzymywanie od Sprzedawcy informacji o charakterze reklamowym i
handlowym, w tym za pomocg srodkdw komunikacji elektronicznej. Zgoda ta jest udzielana przez Klienta
poprzez zaznaczenie odpowiedniej opcji na formularzu rejestracyjnym. Wyrazenie zgody nie jest
warunkiem realizacji Zamowienia.

4. Klientowi przystuguje prawo do wgladu do treSci podanych danych osobowych oraz ich poprawiania, a
takze zadania usuniecia danych.

XI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Rozstrzyganie ewentualnych sporow powstalych pomiedzy NAGISPACE.COM a Klientem, ktory jest
konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu Cywilnego, zostaje poddane sgdom wilasciwym zgodnie z
postanowieniami wlasciwych przepiséw Kodeksu postepowania cywilnego.

2. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy NAGISPACE.COM a Klientem, ktéry nie
jest konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu Cywilnego Kodeksu Cywilnego, zostaje poddane
sadowi wlasciwemu ze wzgledu na siedzibe NAGISPACE.COM.

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego, przepisy Ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna oraz inne wilasciwe przepisy prawa.

4. Komisja Europejska udostepnia pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr/ platforme do
pozasadowego rozstrzygania sporéw (tzw. platforma ODR). Nie chcemy i nie mamy obowiazku
uczestnictwa w procedurze rozstrzygania sporéw przed komisjg arbitrazowa konsumentow.



